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1. INTRODUCCION

La DECLARACION AMBIENTAL se realiza segin el Anexo IV del Reglamento (CE) N.° 1221/2009 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 25 de noviembre de 2009, por el que se permite que las organizaciones
se adhieran con caracter voluntario a un sistema comunitario de gestion y auditoria ambiental (EMAS), y
de su modificacion segun el Reglamento (UE) 2018/2026.

La Declaracion Ambiental se actualiza y valida anualmente por un verificador acreditado.

El objetivo de la Declaracion Ambiental (DA) es la difusion de informacidon al publico en general y a otras partes
interesadas relevantes sobre la mejora permanente del impacto y el comportamiento ambiental de la
Organizacion.

La DA informa a las partes interesadas consideradas relevantes (publico en general, comunidades locales,
usuarios, etc.) sobre las actividades que la organizacién considera significativas (determinacién y evaluacion
de aspectos ambientales). Todos los datos facilitados corresponden al afio 2019 y se ha tenido en cuenta la
evolucion respecto los afios 2017 y 2018.

El sistema medioambiental EMAS implantado en ADASA dispone de otra informacion relacionada ademas de
la DA, tal y como se requiere en el Reglamento (CE) N° 1221/2009. En 2017 se procedi6 a su adaptacion a
las consideraciones incluidas en el Nuevo Reglamento (UE) 2017/1505 aunque muchas de ellas ya se habian
incluido en la adaptacion de la norma UNE-EN ISO 14001:2015.

En 2019 se incorporan los requerimientos determinados por el articulo 1 del Reglamento (UE) 2018/2026, que
modifica el Anexo IV del Reglamento (CE) N° 1221/2009. También se incorporan referencias a la Decision
(UE) 2019/63.

La Direccion de Adasa agradece a todo el personal, su colaboracion y participacion en el logro de los
objetivos ambientales planificados y en la mejora del comportamiento ambiental de la Organizacién.

Adasa es miembro del Club EMAS, entidad sin animo de lucro que vela por
los intereses de las organizaciones registradas EMAS en Catalufia y para la

Cl_u b EMAS @ mejora de la visibilidad del EMAS en la sociedad.

asociacion de organizaciones La creacion del Club EMAS en el afio 2006 fue una iniciativa pionera en la
registradas EMAS en Cataluna .
Union Europea.

Para el proceso de Verificacion de esta Declaracion Ambiental los pasos que sigue Adasa son: Auditoria
Interna, Auditoria Externa y finalmente, registro de la Declaracién en el Departamento de Territorio y
Sostenibilidad de la Generalitat de Catalunya.

Nuestra Declaracion Ambiental esta disponible para cualquier parte interesada a través de nuestra pagina web,
en la seccion de “Calidad, Medio Ambiente y Prevencion”
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2 . ACTIVIDAD

Ingenieria especializada en soluciones tecnoldgicas aplicadas al ciclo del agua, medio ambiente y
meteorologia, constituida en 1988.

El objetivo estratégico y global de Adasa es utilizar la
tecnologia como un elemento de impulso y
evolucién para ayudar a las organizaciones

Hidrology publicas y privadas a desarrollar sus actividades y
Irrigation competencias, asegurando la optimizacién de los
recursos y mejorando la calidad y eficiencia de sus
servicios.

Dams &

Soluciones

Aquaculture T 16ai Envi_ronmer.xtal ] . N
ecnoldgicas & Air Quality Como integradora, cubre un amplio rango de servicios,

para el ciclo del incluyéndose consultoria, desarrollo, mantenimiento y
agua y el medio operacion. Adasa atina total conocimiento del agua y
ambiente medio ambiente y extensa especializacion
tecnoldgica, dando respuesta a las necesidades del
sector. Su portafolio engloba soluciones aplicadas en la
gestion de los recursos hidricos (control 'y
monitorizacién de la calidad de las aguas e hidrologia)
y soluciones tecnoldgicas para operadores de aguas y
riego. Igualmente, Adasa promueve soluciones de
monitoreo de calidad del aire y meteorologia.

Més de 25 afios de apuesta por la I+D+i, 12 patentes y mas de 50 proyectos de caracter internacional
reafirman el compromiso de Adasa con la innovacién de equipos para la monitorizacion de la calidad
de las aguas, asi como el desarrollo de soluciones TIC para el sector del agua.

¥ ¥+  Enelcamino hacia la excelencia Adasa tiene implantado un
' sistema de gestion integrado de calidad, medio ambiente y

v‘ prevencion de riesgos laborales basado en las normas ISO

9001:15, ISO 14001:15 y el Reglamento EMAS.
EMAS

GESTIO AMBIENTAL
VERIFICADA
ES-CAT-D00414

El alcance del sistema es el siguiente:

- Actividades:

Disefio, produccion, instalacion y mantenimiento de instrumentacion y estaciones automaticas para el control
de parametros de calidad hidrica y atmosférica y de variables hidroldgicas y meteoroldgicas.

Consultoria, desarrollo, implantacién y mantenimiento de sistemas de informacién, telemetria, telecontrol y
automatizacion aplicados al ciclo integral del agua, medio ambiente, hidrologia, meteorologia, movilidad y
servicios urbanos, gestion de recursos naturales, utilities y sistemas de informacién.

Ingenieria y Consultoria dedicada al medioambiente, ciclo integral del agua, calidad del aire, meteorologia,
contaminacion de suelos y construccion de infraestructuras hidraulicas.
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- Centros de trabajo:

BARCELONA MADRID (fuera del alcance de EMAS)
C/ Ignasi Iglesias 217-219, C/ Julian Camarillo, 6
08820El Prat de Llobregat, Barcelona, Espafia 28037 Madrid, Espafia

Adasa est4 comprometida con el desarrollo sostenible de su actividad; creando valor econémico,
ambiental y social, a corto y medio plazo, y contribuyendo al progreso y al bienestar de la sociedad.

Adasa est4 adherida a UN Global Compact, iniciativa de compromiso ético de las organizaciones que acogen
como una parte integral de sus estrategias y operaciones, diez principios de conducta y accion en materia de
derechos humanos, trabajo, medio ambiente y lucha contra la corrupcion. Anualmente, Adasa presenta la
Memoria de Sostenibilidad que incluye los datos de indicadores de cumplimiento de los diez principios del
Pacto. La Memoria es publica y se puede consultar en la web de Adasa www.adasasistemas.com y en
www.unglobalcompact.org.

Adasa tiene presencia en diferentes puntos de la geografia nacional e internacional®. La sede central se
encuentra en el Prat de Llobregat (Barcelona) y tiene una Delegacion en Madrid, aunque ésta no esta incluida
en el alcance de esta Declaracion.

1Adasa tiene sucursales en Australia no incluidas en el Registro EMAS. Dispone ademas de delegaciones en Espafia que
dan soporte a la central y no estan incluidas en el EMAS debido a que el impacto principal de Adasa se produce por la
actividad de la Sede de Barcelona..


http://www.adasasistemas.com/
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/172%23cop

3 . POLITICA
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ADASA es una ingenieria especializada en soluciones sectoriales y tecnoldgicas aplicadas al ciclo integral del
agua y al medio ambiente, y ejerce su actividad en un entorno cambiante y globalizado en el que la excelencia
de la produccién, el servicio y la gestion son un requisito necesario para la competitividad, el desarrollo y el
progreso. Los conocimientos y experiencia de ADASA permiten aportar soluciones que satisfacen las

necesidades y expectativas del cliente.

La Direccion general dirige la organizacién hacia un modelo de EXCELENCIA de CALIDAD TOTAL, tomando
como lineas de planificacidn estratégica: la direccion por procesos, la gestién del conocimiento, el
capital humano y la capacidad innovadora de la organizacién. En el camino hacia la excelencia ADASA
tiene implantado un sistema de gestién integrado (calidad, medio ambiente y prevencion de riesgos laborales)
certificado basado en las normas SO 9001, ISO 14001 y Reglamento EMAS.

ADASA basa su estrategia de actuacion en los siguientes principios:

Establecer los requisitos

relacionados con nuestros
productos y servicios segun
estandares internacionales y
requisitos especificos, para
alcanzar la satisfaccion del
cliente y garantizar la mejora
continua.

6umplir las exigencias de la legislacion y

normativa vigente y, cuando se considere
nuestros

adecuado, establecer

requisitos.

Potenciar el trabajo en equipo

y mediante una intensa politica
de formacion continua, generar
un colectivo humano altamente
motivado e identificado con el
proyecto empresa, capaz de
afrontar con maxima garantia
todos los proyectos y retos que
el mercado demanda.

Dar un enfoque de gestion por

procesos a la organizacion,
identificando y teniendo en
cuenta, tanto los riesgos
laborales como los aspectos e
impactos ambientales. Procurar
eliminarlos y minimizar los que no
puedan evitarse, ademas de
prevenirlos para una mejora de la
salud laboral y de la proteccion
del medio ambiente, incluyendo
la prevencion de la
contaminacion..

propios

Favorecer la comunicacién

e informacion interna, de las
iniciativas y de la politica
fomentando su compresion,
desarrollo y cumplimiento, y
transmitir a colaboradores y
partes interesadas los
valores vinculados a la
responsabilidad empresarial.

Sensibilizar y formar a todo

el personal sobre la
importancia de la gestion
global e integrada, para
garantizar la participacion
de todos en cada una de las
actividades que desarrolle
ADASA.

Fijar periddicamente objetivos y metas,
integrados, documentados y cuantificables, y
realizar un control y seguimiento de su
evolucion.

Obtener altos niveles de

prestigio y reconocimiento
dentro de nuestro sector con
el desarrollo de nuestra
actividad de forma sostenible;
comprometiéndonos con la
mejora del comportamiento
ambiental, creando valor
econdmico, ambiental vy
social, a corto y medio plazo,
y contribuyendo al progreso y
al bienestar de la sociedad.
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4. ESTRUCTURA DE GESTION

Se define a continuacion la estructura organizativa general de la empresa, con especial atencion al equipo que
lleva a cabo las tareas de mantenimiento del Sistema integrado de Calidad, Medio Ambiente y Prevencién de
Riesgos, y que es el encargado del cumplimiento de los requisitos del Reglamento EMAS.

Direccion General

Economic, Finantial & Services
Area

Regional Business Delivery
Area (RBDA)

eCl al Area A Business Development Area (BDA)

Control de Gestion de Calidad, Medio Ambiente y Prevencion

Economic, Financial &

Services Area (EFSA)

o Trabajador designado PRL




adasa

5 . ASPECTOS AMBIENTALES

Adasa tiene una sistematica® para identificar los aspectos ambientales asociados a su actividad, desde una
perspectiva de ciclo de vida, sobre los que puede tener un control y/o influencia. Esta metodologia permite
ademas determinar cudles de ellos pueden ocasionar un impacto ambiental significativo, y realizar su
seguimiento para el establecimiento de objetivos y metas.

La sistematica persigue evaluar la significancia de los aspectos teniendo en cuenta las dos lineas de actividad
principal,

1. GESTION DE PROYECTOS / SERVICIOS
2. FABRICACION DE EQUIPOS

También influye en la evaluacién si la organizacion tiene control sobre el aspecto o solo influencia (aspecto
indirecto), asi como la probabilidad de ocurrencia es durante las actividades normales de la organizacion o solo
en casos de emergencia.

Desde el punto de vista de la organizacion, en base a su control y/o influencia, las dos lineas principales de
actividad comparten un ciclo de vida similar, con las fases siguientes:

ADQUISICION DE

MATERIAS PRIMAS Y EJECUCION DESMANTELAMIENTO

AUXILIARES

MANTENIMIENTO

Los aspectos ambientales relativos a cantidades consumidas, generadas, almacenadas, vertidas o emitidas al
medio son cuantificados, y para ello se utilizan las fuentes de informacién mas apropiadas para cada caso;
facturas, albaranes de recogida de residuos, mediciones, etc.

Segun un procedimiento interno, se identifica la existencia de requerimientos legales aplicables a cada aspecto
ambiental. Cuando se realiza la evaluacion se cotejan los valores registrados con los fijados por la legislacion
vigente y se evalla su cumplimiento.

Los aspectos ambientales se identifican y evaltan atendiendo condiciones de funcionamiento normales,
anormales o de emergencia y si la empresa puede hacer control directo o solo tiene capacidad de influencia.

El valor de significancia tiene en cuenta: la Magnitud, la Probabilidad, la Severidad y el porcentaje de variacién
respecto al afio anterior.
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Como resultado del ejercicio de la identificacion y evaluacion de los aspectos ambientales para 2019 se obtiene
lo siguiente:

EVALUACION DE ASPECTOS AMBIENTALES
Oficina — Laboratorio — Taller (Sede Barcelona)

Directo (D)

CONDICIONES OPERACION SIGNIFICATIVO )
Indirecto (1)

ASPECTOS

Normal Anormal Emergencia
RESIDUOS
Papel y Carton X D
Baterias X D/l
Pilas X X D
Fluorescentes X D
Téner X D
Envases Plastico X X D
Residuo Urbano X X D
Vidrio Contaminado X X D
Envases Plastico Contaminado X X D
Papel Absorbente X D
Reactivos Quimicos X D
Residuos Peligrosos Totales
Laboratorio X °
RAEEs
Material Informético X X D
Equipos
CONSUMOS
Agua X D
Electricidad X D/l
Carburante X X D/l
Papel X D
Téner
Consumo=residuo X D
EMISIONES Y VERTIDOS
Emisiones
Efecto Invernadero X X b
Vertido Agua Sanitaria X D/l
Gases Calibracion X DIl

Estaciones meteoroldgicas

Tabla 1.Evaluacion Aspectos Ambientales-Sede Barcelona al finalizar ejercicio 2019
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Mientras que los demas tienen relacion al aumento de residuos en el area de “laboratorio”. Area que ha visto
reiniciada su actividad en 2018 y ha ido aumentando en 2019. Ciertamente, se necesita un periodo de
tiempo mas largo con carga de trabajo equivalente para tener una comparativa objetiva.

ASPECTOS
SIGNIFICATIVOS
Generacion residuo de
pilas

Generacion residuos
plasticos (No peligrosos)

Residuo Vidrio
Contaminado

Residuo envases plastico
Contaminado

Generacion residuo
RAEEs

Consumo de carburante

ACTIVIDAD

BCN

BCN

Laboratorio
BCN

Laboratorio
BCN

BCN

IMPACTOS ASOCIADOS

Las pilas son un residuo con alto
poder contaminante para el suelo.

Los residuos plasticos pueden
acarrear efectos negativos en los
ecosistemas Si no son
correctamente gestionados

La generacion de mas residuos
implica un mayor gasto en recursos
tanto en la produccion del material
usado inicialmente como a la hora
de su gestion como residuo.

La generacion de mas residuos
implica un mayor gasto en recursos
tanto en la produccién del material
usado inicialmente como a la hora
de su gestién como residuo.

Los RAEEs presentan
componentes con alto poder
contaminante para el suelo si no
son gestionados adecuadamente.

Implica el consumo de recurso no
renovable asi como la generacion
de gases contaminantes

Tabla 2.Resultado Evaluacion Aspectos Ambientales 2019

ACCIONES

Existen buenas précticas entre nuestro
personal. La gestion es a través de
gestor autorizado.

Se realiza seguimiento de este aspecto.
Existen buenas préacticas entre nuestro
personal. La gestiobn es a través de
gestor autorizado.

Se realiza seguimiento de este aspecto.
Existen buenas préacticas y una gestion
adecuada de los residuos. Se necesita
mas tiempo para ver la evolucion de este
indicador.

Existen buenas practicas y una gestion
adecuada de los residuos. Se necesita
mas tiempo para ver la evolucion de este
indicador.

Existen buenas précticas entre nuestro
personal. La gestibn es a través de
gestor autorizado.

Se realiza seguimiento de este aspecto.

Existen buenas practicas entre nuestro
personal.

Se realiza seguimiento de este aspecto.

Como medida para que los impactos medioambientales por parte de los trabajadores de Adasa sea el minimo
desde el momento que entran a formar parte de la empresa, se les hace entrega documental (dentro del Manual
de Acogida) y formacion en “Buenas practicas” en los siguientes campos:

-Uso de Agua.

-Consumo de papel y Cartén

-Consumo Energético

-Gestion de Residuos.
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6 . OBJETIVOS Y METAS AMBIENTALES 2019

Los objetivos y metas para 2019 se establecieron acorde con la Politica ambiental, los requisitos legales
aplicables y los Aspectos ambientales evaluados al final de 2018.

OBJETIVO 1 META

MEJORAR EL COMPORTAMIENTO AMBIENTAL | Disminuir en un 5% la cantidad ponderada de
RESPECTO A LA GENERACION DE RESIDUOS residuos cuya evaluacion ha dado como resultado
“significativo” en Barcelona

ACCIONES LLEVADAS A CABO

Tras la revision de los indicadores de generacion de residuos asociados a los Aspectos Ambientales, en la
sede de Barcelona se identificaron tres como “Significativos”: Residuos de Pilas, plastico y RAEEs.

Durante el 2019, y tras el fomento de “Buenas practicas” en la empresa, ha dado como resultado:
Residuo de pilas: Disminucién del 85%
Residuo de plasticos: Disminucién del 1%

Residuo de RAEEs: Disminucién del 63%
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OBJETIVO 2

META

REDUCCION DEL IMPACTO AMBIENTAL EN | Disminuir en un 1% el consumo eléctrico

MATERIA DE CONSUMO DE MATERIAS PRIMAS

ACCIONES LLEVADAS A CABO

Se acord6 a principios de 2019 que se mejorarian parte de las instalaciones de Barcelona y con ello

podriamos disminuir el consumo eléctrico:
1. Cambio focos del almacén a LED

2. Mejoras en el sistema de clima y distribucion del aire

Los focos aun no han podido cambiarse, pero si que se han hecho mejoras en instalaciones de

distribucion.

Pese a ello, el resultado ha sido muy similar al conseguido en el afio anterior: 2543 en 2019 respeto a

2530 kW/empleado en 2018
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7 . COMPORTAMIENTO AMBIENTAL

En el mes de Julio de 2016, la Sede de Hospitalet (Barcelona) se traslad6 a unas nuevas instalaciones en
El Prat, Barcelona, ademas entre finales de 2016 y 2017, la organizacion sufridé una reestructuracion que,
entre otros cambios, también produjo una disminucion significativa de la plantilla. De esta forma, los datos que
se presentan a continuacion pertenecen a dos instalaciones y estructuras organizativas diferentes y, por tanto,
debe tenerse en cuenta en la comparativa de datos con periodos anteriores.

Se presentan los datos de comportamiento ambiental de Adasa durante el 2019 y la comparativa respecto a
los afios del 2017 y 2018. Se analizan los datos de comportamiento ambiental por centro y globales. El origen
de los datos son facturas y albaranes del gestor.

7.1. CONSUMO ELECTRICO

Este indicador (R=A/B) se consigue extrayendo datos de las facturas de consumo eléctrico de la sede de
Barcelona y dividiéndolo entre el nimero de trabajadores de la sede (B).

Durante el 2019 el consumo total de la

Consumo electricidad por empleado organizacion en la sede de BCN ha sido de

275 - 162,73 MWh (A), con un nimero de empleados
2,5 1 en Barcelona de 64 personas (B). El consumo
2,25 medio por empleado (R=A/B) es de 2,54 MWh.
g 27 Dandose un aumento tanto en el consumo total
gjg (10.8%) pero solo un leve aumento en el
%312'5 | consumo medio por trabajador (0.8%)
= 4
07; i En Barcelona no se genera directamente
05 - energia renovable, aunque desde octubre de
0,25 - 2017 la organizacion cambio de compafiia de
0- suministro eléctrico en las instalaciones

2017 2018 2019 ubicadas en EIl Prat de Llobregat y adquiere
energia verde para su consumo de ese edificio.
Por tanto, estos 163 MWh corresponde a

Gréfico 1. Consumo eléctrico por empleado BCN .
energia renovable.

Indicador — Consumo electricidad por empleado

2017 2018 2019
A: 144,94 MWh A: 146.74 MWh A: 162,73 MWh
B: 61 empleados B: 60 empleados B: 64 empleados
R: 2,38 MWh/empleado R: 2,53 MWh/empleado R: 2,54 MWh/empleado
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7.2. CONSUMO CARBURANTE

El consumo globall de carburantes

(Desplazamientos vehiculo turismo) durante

Consumo combustible —por vehiculo 2019 ha sido de 66.799,51 I. El consumo por

3000 - —a—por empleado vehiculo registra un valor de 2.783

I/vehiculo y de 1.044 |/empleado. Durante

este afio ha aumentado ligeramente el

consumo debido a que se ha mantenido la

actividad relacionada con la ejecucion de

proyectos de mantenimiento que requieren
1000 | — —— . desplazamientos

2500 +

l/emple ﬁ%o
o
=]
=]

.

(4]

o

o
L

500 Los indicadores (R=A/B y R’=A/B’) se
consiguen a través de las facturas de
consumo de carburante asociadas a los
vehiculos de Adasa (A), la relacion de
vehiculos (B), y el numero global de

2017 2018 2019

Gréfico 2. Consumo carburante por empleado y por vehiculo. empleados (B,)-

Aumento de un 2.5% del consumo por
vehiculo y del 3.8% por empleado respecto
el 2018.

Indicador — Consumo Carburante por vehiculo y por empleado

2017 2018 2019
A: 65.134 |.
A: 64.631 | B: 24 A:66.799,51 I.
B: 27 B’:60 B: 24
B’:61 2,714 B’:64
2.394 I/vehiculo I/ivehiculo 2.783 I/vehiculo
1.060 l/empleado 1.086 1.044 |/empleado
I/empleado
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7.3. EFICIENCIA ENERGETICA

Este indicador se extrae a partir de los
indicadores ya vistos en esta Declaracion: -Al:
Consumo Eléctrico MWh/empleado, -A2:
Consumo Carburante MWh/empleado.

Eficiencia energética

16 1 Para el consumo de carburante (gasoleo en todos
8 141 los casos), el factor de conversion es “litro de
g 7 gas6leo pesa 0.832 kg, “1kg Gaséleo =11,8kWh
§ 1:: (Fuente: IDAE).”

6 Se evidencia una continuidad en el tiempo,

4 - con una disminucion de un 3% respecto al

2 4 2018

0 |

2017 2018 2019

Gréfico -3. Consumo Energia por empleado.

Indicador — Eficiencia Energética

2017 2018 2019
Al: 2,53 MWh/e Al: 2,55 MWh/e
Al: 2,38 MWh/e A2: 1086*0.832*0.0118= 10.66 A2: 1044*0.832*0.0118= 10.25
A2: 1060*0.832*0.0118= 10.4 MWh/e MWh/e MWh/e

Al+A2: 12.78 MWh/e
A1+A2: 13.19 MWh/e A1+A2: 12.8 MWh/e
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7.4. CONSUMO AGUA

El uso de agua es habitual entre los empleados

tanto para su aseo personal como para su
Consumo agua por empleado consumo como bebida. Se utiliza igualmente

durante los servicios de limpieza las
1 instalaciones.

—_
o
|

El consumo total para la Sede de Barcelona (El
Prat) durante 2019 ha sido de 437 m3 y el
consumo por empleado registrado ha sido de 6,8
m3/empleado. Lo que representa un aumento
respecto al 2018 (16.6%) pero se constata el
mantenimiento de la disminucién conseguida en
1 2018 respecto al 2017

m3/empleado

o =~ N W b~ O O N © O
L

J El indicador (R=A/B) se obtiene a través de las
2017 2018 2019 facturas de consumo de agua de la red (A) y el
namero de empleados (B).

Gréafico 4. Consumo agua por empleado.

Indicador — Consumo agua por empleado

2017 2018 2019
A: 575 m3 A: 350 m3 A: 437 m?
B: 61 B: 60 B: 64
R: 9,43 m3/empleado R: 5,83 m3/empleado R: 6.8 m3empleado
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7.5. CONSUMO PAPEL

El consumo de papel se produce como

Consumo papel por empleado consecuencia de la actividad de oficina.

14 4 Durante el 2019 se han consumido 0,484 t de
papel en BCN. El consumo global medio por
empleado es de 7.56 Kg/persona, un 31%

8 menos que en 2018.
3 8
£
2 6 | El indicador [R= Y (Ai*Bi)/C] se extrae sumando
el nimero de hojas compradas (Ai), por el peso
4 relativo de cada una (Bi) extraido de las
2 diferentes facturas, y dividido por el nimero de

trabajadores (C)

2017 2018 2019 El consumo de papel esta relacionado con las

necesidades de los proyectos en curso y a la
preparacion de las ofertas a clientes, que son

Gréafico 5. Consumo papel por empleado r . .
muy variables en los diferentes periodos.

El papel utilizado en las oficinas dispone de la etiqueta ecoldgica (Der BlaueEngel) y es 100% reciclado.

Adasa dispone de una Instruccién Técnica de Compra Verde para la adquisicion de materiales de oficina con
criterios de sostenibilidad

Indicador — Consumo papel por empleado

2017 2018 2019
> Ai*Bi= 863 kg > Ai*Bi= 575 kg > Ai*Bi= 484 kg
C=61 C=60 C=64
14,1 kg/empleado 9,6 kg/empleado 7,56 kg/empleado
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7.6. CONSUMO-RESIDUO TONER

Para el célculo del consumo de
téners y cartuchos se considera que
el consumo es igual al residuo
generado.

Consumo de téner

03
0,25

02

Kg/empleado

En 2019 se ha registrado una
disminucién del 76% respecto el
periodo anterior a nivel global.

01

0,05

2017 2018 2019
Titulo del eje

Gréfico 6. Consumo/Residuo téner y cartuchos tinta por empleado

La organizacion trabaja campafias de sensibilizaciones para la reduccion del nimero de impresiones, el uso
de formatos borrador para las impresiones internas de documentos y uso de fuentes de ahorro de tinta
(ecofont).

Este indicador (R=A/B) se obtiene dividiendo los kg de toner llevados a gestionar (A) entre el nimero de
empleados (B).

Indicador — Consumo-Residuo téner y cartuchos tinta por empleado

2017 2018 2019
A=19.5 kg A=15 kg A=4kg
B=61 B=60 B=64
R:0,32 kg/empleado R 0,25 kg/empleado R 0,06 kg/empleado



adasa

7.7. BIODIVERSIDAD

Como indicador de biodiversidad se calcula la ocupacién del suelo de las oficinas de Adasa entre el niUmero de
empleados en la sede de BCN. La superficie sellada es del 100% (1195 m2). No hay superficie orientada segin
naturaleza ni hay superficie fuera del centro.

Indicador — Biodiversidad — Ocupacién del suelo
2017 2018 2019

A= 1195 m?; B= 64 empleados
A/B= 18,7 m?/empleado

A= 1195 m% B= 61
empleados
A/B= 19.59 m?/empleado

A= 1195 m?; B= 60 empleados
A/B= 19,9 m%empleado

Disminucion del 6% de la ocupacion global por empleado respecto el 2018

Disminucion poco significativa y que es debido al aumento en el nimero de plantilla.

7.8. EMISIONES

7.8.1. RUIDO

Los focos de contaminacion sonora de la actividad habitual de Adasa son los vehiculos de motor y algunas
actividades puntuales del taller en la Sede (Barcelona). En algunas obras (cuando se requiere el uso de
magquinaria por parte de empresas subcontratistas) pueden darse algunos picos de contaminacion acustica.
Aun asi, durante el 2019 no ha sido necesario tomar medidas correctoras de los niveles sonoros producidos
directa o indirectamente.

7.8.2. POLVO

Adasa genera emisiones de particulas de polvo en los proyectos que requieren subcontratar obra civil. Para
minimizar el impacto ambiental se toman las siguientes medidas:

v Regar el suelo de la obra, durante los meses de verano y especialmente en zonas proximas a

areas con vegetacion o nucleos habitados.

Colocar lonas en los vehiculos de transporte de material generador de polvo.

Restringir la circulacion y limitar la velocidad de la maquinaria y los vehiculos.

v' Adecuar las actividades con méas generacién de polvo, siempre que sea posible, a los horarios
con menor incidencia sobre la poblacion afectada.

v' Cubrir los materiales facilmente dispersables en condiciones de viento.

ANERN
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7.8.3. EMISIONES FUGITIVAS REFRIGERANTES CLIMA

Durante el 2019 se han requerido las siguientes actuaciones de recarga del circuito de refrigeracion de la
Oficina del Prat.

-45 kg de gas R410A con ODP: 0 y GWP: 2088
Fuente: Cuarto Informe de Evaluacion del IPCC (Reglamento 517/2014)

Mediante los registros de mantenimiento de la instalacion se obtienen las recargas necesarias y por tanto el
gas emitido (fugas) a la atmoésfera. Finalmente se calcula el impacto asociado (GWP-Global Warming Potential).

Desde el afio 2014 se incluyen las emisiones fugitivas de refrigerantes de climatizacion en el célculo de
emisiones de COz equivalentes.

7.8.4. EMISIONES EFECTO INVERNADERO

Las actividades de Adasa que emiten gases de efecto invernadero de forma directa son los desplazamientos
en automovil, tren y avion. De forma indirecta también se contribuye a la emision de CO2 a través del consumo
de electricidad, que se obtiene, en parte, mediante la quema de combustibles fésiles.

En 2019 se han contabilizado 4.3 t CO2 /empleado, un 6 % menos que en 2018. Esta disminucién se asocia a
un menor kilometraje en desplazamientos (en avién y en tren) y al uso de energia verde en los consumos de
electricidad.

Aunque la sede de Madrid ya no esta dentro del alcance del EMAS, se necesitan sus datos para seguir
apreciando la evolucién en este indicador.

Emisiones segun origen (%) 22017
2018

Km realizados 2018

s Carretera

= Electricidad
= Avién

= Residuos

= Tren

» Gas refrigerante

Gréfico 7. Emisiones segun origen
Gréfico 8. Desplazamientos (km) realizados

Guia para el célculo de emisiones de gases de Efecto Invernadero version 2018 de la OCCC - Oficina Catalana Cambio Climatico y la
Metodologia de la ICAO- International Civil Aviation Organization (www.icao.int).

Indicador — Emisiones equivalentes CO2

Desplazamientos, Consumo eléctrico, Emisiones Fugitivas Refrigerantes, Residuos
2017 2018 2019

A=306.32 t; B= 71 empleados

A=345.5 t; B= 69 empleados A=294.68 t; B= 66 empleados R=A/B= 4.3 t COz/empleado

R=A/B= 5 tCO2/empleado R=A/B= 4.5 tCO2/empleado
Disminucién del 4.5 % de CO2 equivalente respecto el 2018.


http://www.icao.int/
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7.8.5. EMISIONES DE SO2, NOx Y PM.

Para el célculo de las emisiones de SO2, NOx y PM se utilizara el dato del consumo de combustible en los coches de Adasa.
Todos estos coches usan como combustible “diésel”

Se usardn asi mismo, los factores de conversién de “MEP/EEA air pollutant emission inventory guidebook 2019” en su
anexo 1.A.3.b.i-iv Road transport 2019, y tabla 3-6 y 3-14, para poder transformar el gasto de combustible a gramos de
emision de SO2, NOXY PM.

Tipo de vehiculo Combustible S02 NOx PM
Pequefio Diesel A: 0.003 g/kg A: 1296 g/kg A”: 1.10 g/kg
utilitario diésel diésel diésel

Tenemos en consideracion que un litro de diésel pesa 0.832 kg, siendo:
B: litros de diésel por empleado.

R: g de SO2 por empleado, siendo R = A * B *0.832

R’: g de NOx por empleado, siendo R" = A’ * B * 0.832

R”: g de PM por empleado, siendo R” =A" *B * 0.832

Y, usando los valores conseguidos en el punto 7.2, obtenemos como resultado, una disminucion de un 3,8% de estos
valores respecto al 2018:

Indicador — Emisién SO2, NOXy PM por empleado

2017 2018 2019
B: 1.060 I/empleado B: 1.086 l/lempleado B: 1.044 I/lempleado
R: 2.65 R: 2.71 R: 2.61
R’: 11429.68 R’: 11710.03 R’: 11257.16
R”: 970.11 R”: 993.91 R”: 955.47
g SO2/empleado g NOx/empleado
2,72 11800

2,7 11700
11600
11500
11400

11300

11200
2,56 11100
2,54 11000
2017 2018 2019 2017 2018 2013

g PM/empleado

950
940

930
2017 2018 2019



adasa

7.9. RESIDUOS

Para la correcta segregacion de los residuos se dispone de contenedores especificos en las diferentes plantas
de las oficinas y habilitan zonas destinada al acopio de cada tipo de residuo, para su posterior recogida por el
gestor autorizado, que garantiza la valorizacion o tratamiento especifico de los respectivos residuos.

Los datos de cantidades que se utilizan en estos apartados se han sacado de la documentacion oficial que se
genera durante el movimiento y la gestion de los residuos mediante gestores autorizados.

Oficina-Taller-Laboratorio (BCN) Mantenimiento y Ejecucidon en Campo

Toéner Restos de cableado
Papel y Cartén e Embalajes (Plastico y carton)
Plastico Chatarra
Residuos soélidos urbanos (RSU) Madera

Residuos Eléctricos y Electronicos

NP

Pilas NP (alcalinas)

Baterias y Pilas P
Fluorescentes
Envases contaminados P
Papel y material absorbente
Reactivos y Preparados Quimicos P Soluciones Mantenimiento

Tabla 3.Identificacion residuos

7.9.1. RESIDUOS TOTALES

Indicador — Residuos totales *

2017 2018 2019
A= 3379.4 kg; B= 61 A= 7170 kg; B= 60 A= 2898 kg; B= 64 empleados
empleados empleados A/B=45.3 kg/empleado
A/B= 55,4 kg/lempleado A/B= 119.5 kg/empleado (0,0453 t/empleado)

Solo se ha generado un 37.9% de lo generado en 2018 en las instalaciones del Prat (Barcelona).

INo se contabilizan los Residuos generados por el traslado a las nuevas oficinas de la Sede (El Prat, Barcelona). No se
contabiliza el RSU. Las fracciones recogidas selectivamente registradas se refieren a la Sede Central (Barcelona) y son
gestionados por un gestor autorizado.
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7.9.2. RESIDUO PAPEL Y CARTON

Residuo de papel y cartén En 2019 el papel y carton residual se ha
mantenido en el mismo valor que en el
12,00 2018: 12,7 kg por empleado.

10,00

Supone una disminucion del 2,3%

8,00

Kg/empleado

Se han mantenido las acciones de
sensibilizacion en el uso de formatos
digitales y la impresién en formato ahorro

000 para documentos de uso interno.

2017 2018 2019
Titulo del eje

Gréfico 9. Papel y Carton residual por empleado.

El carton procedente de los embalajes de material recibido se reutiliza para el envio interno de paqueteria. De
esta forma se reduce significativamente el requerimiento de cajas de carton para la preparacion de nuevos
envios de material entre delegaciones.

En las oficinas se distribuyen contenedores especificos que son gestionados periédicamente por el Gestor de
residuos autorizado para su posterior valorizacion.

Indicador — Papel y Cartdn residual por empleado

2017 2018 2019
A= 622.2 kg; B= 61 empleados A= 780 kg; B= 60 empleados A= 810 kg; B= 64 empleados
R= A/B = 10,2 kg/empleado R= A/B = 13 kg/empleado R=A/B = 12,7 kg/empleado
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7.9.3. RESIDUO PLASTICO

) En 2019 se ha registrado un valor de
Residuo plastico L. .
plastico residual de 3,08 kg por
empleado, con una variacion muy
leve del 1% respecto el periodo
anterior.

2,50

2,00

El plastico residual proviene
principalmente de los embalajes y los
1.00 recipientes no reutilizados. Los
materiales de embalaje en buen
estado, igual que con el cartén, se
" o7 e - reutilizan internamente.

Titulo del eje

Kglempleado
&
&

0,50

Grafico 10. Plastico residual por empleado.

Indicador — Plastico residual por empleado

2017 2018 2019
A= 39.65 kg; B= 61 empleados A= 186.6 kg; B= 60 empleados A= 197 kg; B= 64 empleados
R= A/B = 0,65 kg/empleado R=A/B = 3,11 kg/empleado R=A/B = 3,08 kg/empleado
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7.9.4. RESIDUO PELIGROSOS (LABORATORIO - TALLER)

El origen de los residuos de laboratorio son las actividades de preparacion y sustitucion de reactivos de
los equipos analizadores de parametros de calidad del agua, y de los reactivos residuales de las pruebas
de laboratorio asociadas a los proyectos de I+D+i en el laboratorio de la Sede (Barcelona).

La separacion de residuos toxicos y peligrosos, su almacenamiento y su acondicionamiento final estan regulados por la legislacién y por los
procedimientos e Instrucciones del Sistema de Gestion de Adasa.

Residuo (kg)

Residuo Material Absorbente Contaminado

Residuo Productos/Preparados Quimicos

Residuo Envases contienen Sustancias Peligrosas

Residuo Vidrio Contaminado

Indicador Residuos Peligrosos (kg) _— 1313

N° Empleados

Indicador Residuos Peligrosos (kg/empleado)

N° Horas trabajadas Laboratorio/Mantenimiento

Indicador Residuos Peligrosos (kg/Horas 0,417

RP por hora actividad

0,6

0,5

0,4

0,3

0,2

0,1

Tabla 4. Residuos de laboratorio y taller.

Residuos laboratorio

2017 2018

Gréfico3. Residuos Peligrosos en funcién de horas

2019

2017
20
596

9,06

1225

2018 2019
0 0
372 1147
30 28

7,67 18.49

1313 3150

La generacion del residuo (A) no es
proporcional al numero de
empleados, sino que esta vinculada
a las necesidades de los proyectos
de IDi, de forma que se calcula el
indicador respecto las horas de
produccién(B). Indicador R=A/B.

Se registra un aumento del 7% de
RP totales, debido a que en 2019
se retoman las actividades de
laboratorio.
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7.9.5. RESIDUO MANTENIMIENTO-EJECUCION EN CAMPO

Para cada proyecto se elabora un Plan de Actuacién de Calidad, Medio Ambiente y PRL, donde se
identifican y evalGan los impactos ambientales especificos del proyecto y se establecen todas las pautas y
elementos que deberan considerarse para asegurar la correcta gestion ambiental; gestion de los residuos,
acciones preventivas y correctivas, fichas de buenas practicas ambientales, etc. El Plan de Actuacion se
comunica a los empleados de Adasa involucrados en el proyecto y a las empresas subcontratistas y
colaboradoras.

Adasa dispone los medios para garantizar el cumplimiento de los requisitos incluidos en el Plan de Actuacion
y la realizacion de los trabajos de forma respetuosa con el entorno.

Los residuos asociados a proyectos son de generacion muy variable debido a la naturaleza del proyecto.

INo se presentan los datos como coeficiente del valor total por empleado (A/B) debido a que el residuo es de generacion muy variable y baja
representatividad y no significativo segin el analisis ambiental realizado — capitulo 2.3.2.2 Decision de la Comision del 4 de marzo
(2013/131/UE).

Residuo?(kg) 2017 2018 2019
Baterias (P) 19 5193 4860
Madera 0 105 520
RAEE'’s NP 161,5 865 315

(Residuo eléctrico-electrénico no peligroso)

Tabla 5. Principales residuos de trabajos en campo.
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7.10. CUMPLIMIENTO DECISION UE 2019/63

A principios de 2019 entra en vigor la “DECISION (UE) 2019/63 DE LA COMISION de 19 de diciembre de
2018".

Consiste en un documento de referencia sectorial sobre las mejores practicas de gestion medioambiental, los
indicadores sectoriales de comportamiento medioambiental y los pardmetros comparativos de excelencia para
el sector de la fabricacién de aparatos eléctricos y electronicos.

De acuerdo con el anexo IV, seccidn B, letra e), del Reglamento sobre el EMAS, la declaracién medioambiental
debe contener «un resumen de la informacién disponible sobre el comportamiento de la organizacion respecto
de sus objetivos y metas medioambientales en relacion con su impacto ambiental significativo; deben
comunicarse los indicadores basicos y otros indicadores existentes de comportamiento medioambiental que
sean pertinentes, como se establece en la seccion C». En el anexo IV, seccion C, se establece lo siguiente:
«Cada organizacién debe informar también anualmente sobre su comportamiento en relacién con los aspectos
medioambientales mas especificos indicados en su declaracion medioambiental y, si estan disponibles, debe
tener en cuenta los documentos de referencia sectoriales a que se refiere el articulo 46».

A continuacion, se detallan las Mejores Practicas de gestion medioambiental (MPGM) aplicables a Adasa en
funcién de sus actividades e instalaciones, y el indicador de seguimiento usado.

. INDICADOR A
MPGM DESCRIPCION INDICADOR e CUMPLE DESCRIPCION DEL CUMPLIMIENTO
Instalacion implantada cumpliendo
las directrices de eficiencia
Eficiencia Sti
3.1.2 Coeficiente de rendimiento del sistema o S| energetica.
energética
Seguimiento: Ver punto 7.3 de esta
DA
Tasa de desvio de la eliminacion de los . .
. X Indicadores anuales de generacion de
3.1.10 residuos generados en las empresas de Residuos Sl i
L, residuos. Ver puntos 7.9 de esta DA
fabricacion
Publicacién periddica (por ejemplo, anual) Indicadores anuales de emisiones
3.2.2 de las emisiones de GEl calculadas con un Emisiones Sl CO2 equivalentes. Ver puntos 7.8.4 de
método normalizado reconocido esta DA
Publicacién periddica (por ejemplo, anual) . .
. K Indicadores anuales de emisiones
de las reducciones efectivas absolutas o . .
3.2.2 . . Emisiones SI CO2 equivalentes. Ver puntos 7.8.4 de
relativas demostradas de emisiones de
GEI esta DA
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MPGM DESCRIPCION INDICADOR IB’\::\I:IIZ?)DOR CUMPLE DESCRIPCION DEL CUMPLIMIENTO
3.2.3 Inclusion del ACV segun las normas I1SO Eficiencia Sl ACV: ciclo de vida, RyO, aspectos
14040 y 14044 en la estrategia energética integrados.
medioambiental de la empresa y utilizacion Eficiencia en el
del ACV a la hora de tomar decisiones uso de
importantes para desarrollar productos materiales
nuevos y redisefiados Agua Residuos
Biodiversidad
Emisiones
3.2.4 Formulacién de directrices y requisitos para Eficiencia en el Sl Solicitud 14001/EMAS proveedores
el abastecimiento de los productos y los uso de
materiales mas pertinentes identificados en materiales
la evaluacién de la biodiversidad
3.3.1 Establecer objetivos de economia circular Eficiencia en el En Se esta estudiando cdmo conseguir que
para los productos nuevos uso de estudio todos los productos sean
materiales 2020 completamente desmontables,
reparables por piezas y separables por
componentes para su reciclaje
33.1 Porcentaje de productos o componentes Eficiencia en el En Se esta estudiando cdmo conseguir que
(por numero o ingresos) para los que se han uso de estudio todos los productos sean
iniciado ciclos de disefio o redisefio que materiales 2020 completamente desmontables,
abordan explicitamente los diferentes reparables por piezas y separables por
enfoques de la economia circular componentes para su reciclaje
3.3.2 Implementacién del modelo de oferta de Eficiencia en el Sl El  servicio de instalacién y

servicios de productos integrados que
garantice que proporciona beneficios

medioambientales

uso de
materiales

mantenimiento recupera los residuos
generados y se encarga de una gestion
medioambientalmente correcta.

Hay convenio con ECOTIC para la gestion
correcta del mismo volumen de RAEEs
respecto de AEEs que Adasa pone en el
mercado
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Adasa identifica, registra y revisa los requisitos legales ambientales que le son de aplicacion y los requisitos de
los compromisos voluntarios que ha adquirido.

Adasa no tiene actualmente ningln expediente ni procedimiento sancionador abierto en materia ambiental y
cumple todos los requisitos legales aplicables a la actividad de la Organizacion:

Areas

Normativa Asociada

Evaluacion del cumplimiento

Licencia de Actividades

-Ley 20/2009, de 04-12-2009, de prevencién y control
ambiental de las actividades (PCAA).

"Ordenanza de intervencién municipal ambiental, de
seguridad y de salud publica del Prat de Llobregat.

-Ordenanza tipo de intervencién municipal ambiental, de
seguridad y de salud publica de la Diputacié de
Barcelona.

La sede cuenta con Licencia de
Actividades.

Esta actualmente en tramites para
la modificacion de su Licencia.

Baja Tension

-Real Decreto 842/2002, de 02-08-2002, por el que se
aprueba el Reglamento electrotécnico para baja tension
(REBT).

-Real Decreto 314/2006, de 17-03-2006, por el que se
aprueba el Codigo Técnico de la Edificacion (CTE).

La instalacion eléctrica ha
superado favorablemente las
inspecciones de BT.

Aparatos de elevacion.

-Real Decreto 88/2013, de 08-02-2013, por el que se
aprueba la Instruccién Técnica Complementaria AEM 1
«Ascensores» del Reglamento de aparatos de elevacion
y manutencién, aprobado por Real Decreto 2291/1985

Se van realizando las revisiones
periédicas de los aparatos de
elevacion.

Eficiencia energética.

-Real Decreto 56/2016, de 12-03-2016.

-Real Decreto 314/2006, de 17-03-2006, por el que se
aprueba el Codigo Técnico de la Edificacion (CTE).

Se ha realizado la Auditoria
Energética.
El edificio dispone de calificacion

energética.

Climatizacion

-Real Decreto 314/2006, de 17-03-2006, por el que se
aprueba el Cédigo Técnico de la Edificaciéon (CTE).

-Real Decreto 1027/2007, de 20-07-2007, por el que se
aprueba el Reglamento de Instalaciones Térmicas en los
Edificios (RITE).

Se han legalizado las instalaciones
de climatizacion de la sede.




Areas

Normativa Asociada

Evaluacién del cumplimiento

Sistemas de extincién de

-Orden 27-07-1999 por la que se determinan las
condiciones que deben reunir los extintores de

Se realizan todas las
inspecciones y mantenimientos

incendios incendios instalados en vehiculos de transporte de periédicos de instalaciones de
personas o de mercancias. Proteccién contra incendios.
-Real Decreto 2060/2008, de 12-12-2008, por el que
se aprueba el Reglamento de equipos a presion y
sus instrucciones técnicas complementarias (REP).
-Real Decreto 2267/2004, 03-12-2004, por el que se
aprueba el Reglamento de seguridad contra
incendios en los establecimientos industriales
(RSCIEI).
-Real Decreto 314/2006, de 17-03-2006, por el que
se aprueba el Cédigo
-Real Decreto 513/2017, de 22-05-2017, por el que
se aprueba el Reglamento de instalaciones de
proteccion contra incendios (RIPCI).
-Real Decreto 865/2003 de 04-07-2003 por el que Se realizan todas las
Legionelosis se establecen los criterios higiénico-sanitarios para inspecciones y mantenimientos

la prevencién y control de la legionelosis.

periddicos de instalaciones de
agua sanitaria.

Declaracion Anual de Residuos

-Decreto 93/1999 de 06-04-1999 sobre
procedimientos de gestion de residuos.

Se realizan anualmente

Declaracion Anual de Envases

-Real Decreto 782/1998, de 30 de abril, por el que
se aprueba el Reglamento para el desarrollo y la
ejecucion de la Ley 11/1997, de 24 de abril, de
envases Yy residuos de envases

Se realizan anualmente

Gestion de Residuos

- Decreto 93/1999, de 6 de abiril, sobre
procedimientos de gestion de residuos.

Se gestionan todos los residuos
a través de Gestores
Autorizados.

Declaracion de AEEs puestos
en el mercado

Real Decreto 110/2015, de 20-02-2015, sobre
residuos de aparatos eléctricos y electrénicos.
(RAEE)

Se realizan declaraciones
trimestrales.

ITV

Real Decreto 920/2017, de 23 de octubre, por el que
se regula la inspeccién técnica de vehiculos.

Se pasan las ITVs de los
vehiculos en la periodicidad
marcada.
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9 . COLABORADORES

Adasa confirma el compromiso de la Organizacion con la Sostenibilidad social y econdmica, y especialmente
Ambiental, que ademas es el propio negocio de la Compafiia como Ingenieria de Sistemas aplicados al Medio
Ambiente.

La revision anual del Mapa de Stakeholders (grupos de interés) permite la aplicacion de las acciones mas
adecuadas con los colaboradores, clientes, proveedores, empleados y otras empresas del sector.
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10. FORMACION Y SENSIBILIZACION

En Adasa se informa e implica a los empleados de las actividades o practicas que se llevan a cabo para alcanzar
los objetivos y metas establecidos.

En el Portal del Empleado se mantienen Foros especificos de medio ambiente donde los empleados
realizan aportaciones, intercambios de informacién y propuestas que son recogidas para su andlisis en el
Comité de Calidad, Medio Ambiente y PRL.
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11. VALIDACION

ADASA SISTEMAS, SAU

CIF A58596206

C/ Ignasi Iglesias 217-219

08820EI Prat de Llobregat - Barcelona

Tel. +34 932 640 602 - Fax +34 932 640 656

www.adasasistemas.com

00000

Contacto Declaracion Ambiental

Nuria Madrid — Economic, Financial and Services Director Area

nmadrid@adasasistemas.com

www.adasasistemas.com
adasa@adasasistemas.com



http://www.adasasistemas.com/
https://www.linkedin.com/company/adasa-sistemas
https://twitter.com/adasasistemas
https://www.youtube.com/user/adasamarketing
https://plus.google.com/106692468776280959597
http://www.slideshare.net/adasa_sistemas

